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  سیستم و خطای انسانی  ایمنیعنوان درس:  

 

  ارگونومیارشد  کارشناسی رشته و مقطع:

ارگونومی   گروه:  

7931 مهر  تاريخ:   

 (EDO)هماهنگ کننده: 

مهدی جهانگیریدکتر مدرس:   

-  پیش نیاز:  

 روش تدريس:

، اورهد، آموزش به روش سخنرانی و با بهره گیری از وسایل کمک آموزشی )

کامپیوتر، دیتاپروژکتور( انجام می گیرد. در طول جلسات آموزشی پرسش و پاسخ و 

. دانشجویان می بایست با هر یک از روشهایی بحث پیرامون موضوع آزاد می باشد

 شناسایی خطر و روشهای ارزیابی خطاهای انسانی کار عملی انجام دهند.

  روش ارزشیابی:

انجام تکالیف و تمرینات عملی و نیز ارائه   ورتبه صدرصد(  93)ارزشیابی بخشی از 

درصد بقیه به صورت آزمون کتبی تشریحی در پایان دوره  13گزارش در کلاس و 

 برگزار می شود.

  : مراجع

تألیف دکتر مهدی جهانگیری و محمد امین  -جلد اول -مدیریت و ارزیابی ریسک-7

 7937 -انتشارات فن آوران -نوروزی

 حکات انتشار -تألیف دکتر مهدی جهانگیری و همکاران -ی انسانی ایمنی و خطا-2

7931 -آواران  

انتشارات  -تالیف دکتر منوچهر امیدواری-بررسی و تحلیل حوادث شغلی و صنعتی-9

7933-سازمان مدیریت صنعتی  

 
5-R. B. Whittingham, The Blame Machine: Why Human Error 
Causes Accidents, Routledge, 2004 

 

راهکارهای ارگونومیک در صنایع فرایندی، ترجمه مهدی جهانگیری و همکاران، -1

 7932انتشارات فدک ایساتیس، چاپ دوم 

8-Personal Protective Equipment Standards 



 

 

 اهمیت اين درس را در يک پاراگراف بنويسید:

با توجه به اینکه اصلی ترین علت حوادث شغلی مربوط به خطای انسانی است، آشنایی 

دانشجویان با علل و روشهای کنترل این خطاها اهمیت زیادی دارد. از طرفی موضوع 

خطاهای انسانی یکی از فصول مشترک ایمنی و ارگونومی است و دانشجویان 

تورهای انسانی در  کاهش خطاها آشنا ارگونومی می بایست با کاربرد ارگونومی و فاک

 ارزیابی روشهای ایمنی سیستم ، با مبانی  آشناییدر این درس دانشجویان ضمن شوند. 

آشنا  و کنترل خطاهای انسانی و ارزیابی ریسک، و نیز روشهای شناسایی و ارزیابی

 .خواهند شد

 

 اهداف کلی و میانی:
 میانی ریسک، خطر، ایمنی ،حادثه،  قابلیت اطمینان و .... -1 

 ایمنی سیستم -2

 کلیات ارزیابی و مدیریت ریسک-3

                    معرفی انواع روشهای شناسایی خطر -4

 آشنایی با برخی از مهمترین روشهای شناسایی خطر -5

    انواع مدل های حادثه با رویکرد خطای انسانی-6

 خطاهای انسانی و انواعتعریف -7

  قابلیت اطمینان انسانتعریف و فرایند ارزیابی -8

  روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانیمعرفی انواع  -9

 (1) روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانی-11

 (2) روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانی -11

 (3) انیروشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انس -12

 (4) روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانی -13

 (5) روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانی -14

 (6) روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانی -15

 (7) روشهای شناسایی و ارزیابی خطاهای انسانی -16

 شیوه های پیشگیری و کاهش خطاهای انسانی -17

 

  دانشجويان در اين درس عبارتند از:اشتباهات رايج 
عدم توانایی در استفاده عملی از مباحث فرا گرفته شده و تعمیم تئوریها به موارد 

 کاربردی

 

 

 نکات کلیدی در يادگیری بهتر اين درس عبارتند از:

در جامعه و  با توجه به حجم زیاد درس و گستردگی مطالب، لازم است دانشجویان  -

 محیطهای کاری و صنعتی به دنبال یافتن مصداقهای عملی  مباحث تئوری باشند. 
 

 


